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Avaliacao do Documento "Cadeia de Valor"

Contribui¢do dos representantes da Associa¢do Brasileira de Televisdo
Universitaria (ABTU), da Federagdo Nacional dos Jornalistas (FENAJ) e do
Forum Nacional pela Democratizagdo da Comunicagdao (FNDC),
integrantes do Comité Consultivo do Sistema Brasileiro de Televisdo Digital
(SBTVD) do Ministério das Comunicagoes

1. APRESENTACAO

Esta avaliagio' do documento "Cadeia de Valor", elaborado pelo Centro de Pesquisa e
Desenvolvimento em Telecomunicagoes (CPgqD) — na sua versio PD.30.12.36A.
0002A/RT-02-AB, com financiamento do Fundo para o Desenvolvimento
Tecnoldgico das Telecomunicagdes (Funttel) — tem a pretensdo de contribuir para o
seu aperfeicoamento, no contexto dos debates sobre o "Modelo de Referéncia", em
fase de elaboragdo, que servira como base para a implementagdo do Sistema
Brasileiro de TV Digital (SBTVD), em desenvolvimento pelo Ministério das
Comunicagdes.

Todos os comentarios, criticas e sugestdes aqui apresentadas ndo tém outra finalidade
sendo a de colaborar para que sejam feitas as melhores escolhas pelo Pais, no
desenvolvimento do grande esfor¢o nacional que representa o SBTVD.

A avaliagdo aqui apresentada estd dividida em duas partes. Na primeira (Item 2,
"Consideragdoes Gerais"), apresenta-se uma sintese dos principais aspectos que
mereceram comentarios no Documento. Na segunda parte (Item 3, "Detalhamento da
Avaliagcdo do Documento), relata-se as avaliacdes especificas e topicas de todos os
pontos do Documento que receberam comentarios.

" A relatoria do trabalho que originou esta avaliagdo do documento "Cadeia de Valor" foi atribuida a Daniel Herz
(FENAJ), contando com a participacdo de Alexandre Kieling (ABTU), Celso Schroder (FNDC), Gabriel Priolli
(ABTU), Maria José¢ Braga (FENAJ), Marcio Leal (FNDC). O trabalho também teve a colaboragdo de Berenice
Mendes (Associagdo Nacional dos Artistas e Técnicos em Espeticulos — ANEATE), Geraldo Pereira do Santos
(Sindicato dos Trabalhadores na Industria Cinematografica — STIC-RJ), James Gorgen (Instituto de Estudos e
Pesquisas em Comunicagido — EPCOM) e José Miguel Martins (EPCOM).
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2. CONSIDERACOES GERAIS

2.1. Especificacao do Cenario

A primeira considera¢do, em carater preliminar, a respeito do Documento "Cadeia de
Valor", ¢ a de que ndo ha fundamento para a formulag¢do dos cendrios definidos como
"Incremental" e como "Diferenciagdo", pois 0os mesmos nido atendem as exigéncias
contidas nas defini¢des oficiais até agora estabelecidas para o desenvolvimento da TV
digital terrestre no Brasil.

Estas exigéncias estdo contidas, em primeiro lugar, no Decreto 4.901, de 26 de
novembro de 2003, baixado pelo presidente Luiz Inacio Lula da Silva, em especial no
seu artigo 1°:

"Art. 1 o Fica instituido o Sistema Brasileiro de Televisdo Digital SBTVD, que tem
por finalidade alcancar, entre outros, os seguintes objetivos:

I promover a inclusdo social, a diversidade cultural do Pais e a lingua patria por
meio do acesso a tecnologia digital, visando a democratiza¢do da informagdo,

11 propiciar a criagdo de rede universal de educacdo a distancia;

11l estimular a pesquisa e o desenvolvimento e propiciar a expansdo de tecnologias
brasileiras e da industria nacional relacionadas a tecnologia de informagdo e
comunica¢do,

1V planejar o processo de transi¢do da televisdo analogica para a digital, de modo a
garantir a gradual adesdo de usudrios a custos compativeis com sua renda;

V viabilizar a transi¢do do sistema analogico para o digital, possibilitando as
concessionarias do servigo de radiodifusdo de sons e imagens, se necessario, 0 uso
de faixa adicional de radiofreqiiéncia, observada a legislagdo especifica;

VI estimular a evolu¢do das atuais exploradoras de servico de televisdo analogica,
bem assim o ingresso de novas empresas, propiciando a expansdo do setor e
possibilitando o desenvolvimento de inumeros servigos decorrentes da tecnologia
digital, conforme legislagdo especifica;

VII estabelecer acoes e modelos de negocios para a televisdo digital adequados a
realidade economica e empresarial do Pais;

VIII aperfeicoar o uso do espectro de radiofreqiiéncias;

IX contribuir para a convergéncia tecnologica e empresarial dos servicos de
comunicagoes,

X aprimorar a qualidade de audio, video e servigos, consideradas as atuais
condigoes do parque instalado de receptores no Brasil; e

XI incentivar a industria regional e local na produg¢do de instrumentos e servigos
digitais."

Tais exigéncias também estdo especificadas em diversos pontos da Exposi¢do de
Motivos, apresentada pelo entdo ministro Miro Teixeira, das Comunicagdes, que
acompanhou o Decreto 4.901:
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"7. De maneira bastante sucinta, a ado¢do da tecnologia digital é capaz de oferecer,
entre outros, os seguintes beneficios para a sociedade em geral, e para os usuarios,
em particular:

a) democratizagdo do acesso a informagdo promovendo as inclusoes digital e social;

b) novos servigos e aplicagoes de telecomunicagoes, integrando sinais digitais de
diversas naturezas (aléem de dudio e video), principalmente aqueles baseados em
interatividade,

¢) possibilidade da exploradora de servigo de radiodifusdo de sons e imagens ofertar
conteudo de programacgdo com diversos sinais simultineos de imagem e de dudio,
cuja seleg¢do cabera a cada usuario;

d) melhor qualidade de video e de audio.
()

11. O sistema de televisdo digital a ser adotado no Brasil devera:

a) proporcionar interatividade e o conseqiiente desenvolvimento de novas aplica¢oes
que oferecam entretenimento a popula¢do, promovam a educag¢do, a cultura e o
pleno exercicio da cidadania;

b) possuir atributos bdasicos de baixo custo e de robustez na recepgdo, de modo a
atender as reais condigoes da grande maioria da populagdo, garantindo assim que
mesmo aqueles que hoje dispoem de um aparelho modesto, com condi¢des precarias
de recepgdo, nao sejam privados desta importante forma de entretenimento e difusdo
cultural;

¢) ser flexivel o bastante para que as emissoras possam escolher esquemas de
programagdo e modelos de negocio de acordo com a conveniéncia de cada uma,
especialmente quanto a regionalizagdo, inclusive favorecendo adaptagoes e
evolugoes ao longo do tempo; e

()

12. O desenvolvimento do SBTVD também estimula a tecnologia e a industria
nacionais, resultando:

a) na formagdo de novas geragoes de pesquisadores brasileiros;
b) na capacita¢do da industria instalada no pais;

¢) na definicio do modelo de exploragdo do servico e suas conseqiiéncias
regulatorias, e

d) no estimulo ao nosso comércio exterior e a geragdo de saldos comerciais.

()

14. A implanta¢do do SBTVD ampliara significativamente o numero de canais de TV
aberta e propiciara o desenvolvimento de novos negocios multimidia, o que
certamente contribuira para o incremento da competicdo no setor."”

Constata-se, com base no exame destas defini¢des oficiais, que apenas o cenario
denominado pelo Documento como "Convergéncia" inclui o conjunto das
caracteristicas que devem ser asseguradas na TV digital terrestre brasileira.

Além disso, as exigéncias contidas neste Decreto 4.901 e¢ na sua Exposicao de
Motivos, reiteram, nos seus aspectos essenciais, as principais especificagdes
estabelecidas na Exposi¢ao de Motivos 1.247, de 6 de setembro de 2002, apresentada
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pelo entdo ministro Juarez Quadros, das Comunicagdes, sendo aprovada pelo entdo
presidente Fernando Henrique Cardoso, em 11 de setembro do mesmo ano.

Tais exigéncias para a futura TV digital terrestre estavam especialmente contidas no
item 3.2 do documento "Politica para adocdo de tecnologia digital no servigo de
radiodifusdo de sons e imagens no Brasil", anexado a Exposi¢ao de Motivos:

"3.2 - Aplicagoes a serem oferecidas

O modelo de implantagdo de TV digital terrestre deve oferecer flexibilidade de forma
a permitir que as emissoras de TV possam fazer op¢do por um determinado conjunto
de aplicagoes de modo a customizar o servi¢o as regioes que atenderdo, podendo
modificd- lo ao longo do tempo. O modelo devera contemplar o melhor desempenho
técnico em cada uma de suas aplicagoes e atender as contrapartidas mencionadas no
item 3.3. As aplicagoes de TV digital terrestre a serem oferecidas sdo as seguintes:

1 - transmissdo de SDTV simples,

11 - transmissdo de SDTV com multipla programagdo;
1 - transmissdo de HDTV ;

1V - recep¢do movel;

V - recepgdo portdatil;

VI - multimidia, e

VII - interatividade."

Observa-se, assim, que as exigéncias atualmente estabelecidas ultrapassam a
abordagem especifica de uma unica gestdo governamental e constituem, a despeito de
diferengas e divergéncias que podem ser encontradas em outros aspectos da questdo, a
expressdao do grande aciimulo produzido pelo debate da TV Digital, desde o final da
década passada.

Portanto, trata-se de um retrocesso a reivindicacdo ou a aceitacdo de que a TV digital
terrestre brasileira apresente menos caracteristicas do que: alta defini¢do, multipla
programacao, recepcdo movel, recep¢do portatil, interatividade, multisservicos e
robustez nos sinais. Do mesmo modo, a unilateralizacdo ou primazia de alguma destas
caracteristicas conflitaria frontalmente com o interesse publico.

Temos a convicgdo, por isso, de que o cenario definido como "Convergéncia" é o
unico dos trés apresentados pelo Documento que assegura o atendimento do conjunto
das exigéncias que foram estabelecidas por dois governos — pelo atual e pelo anterior
— como decorréncia de inimeras a¢des desenvolvidas no interior do Estado ¢ de um
debate publico que se estende até os dias de hoje. Trata-se, deste modo, da opgdo que
melhor aproveita a ampla gama de possibilidades técnicas, econdmicas e culturais que
pode ser atribuida a futura TV digital brasileira, para torna-la atualizada em relacao
aos parametros internacionais e melhor qualifica-la para o atendimento do interesse
publico.

Temos objecdes e questionamentos significativos em relagdo a concepgdo
metodoldgica que embasa a formulagdo dos cendrios apresentados no Documento, o
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que esta registrado no detalhamento da avaliacdo que mais adiante ¢ apresentado. Tais
consideragdes, entretanto, assumem cardter secundario, face a constatacdo de que
apenas o que foi denominado como cenario "Convergéncia" encontra-se em
consonancia com as exigéncias até agora estabelecidas pelo Poder Publico para a TV
digital terrestre no Brasil, sendo esta a op¢do que melhor representa o interesse
publico.

2.2. Necessidade de maior consisténcia na conceituacio basica

O Documento apresenta sérios problemas na consisténcia de diversas das suas
definigdes conceituais que se expressam, principalmente, no seu Item 1
("Introducao"), mas se refletem por toda a sua formulagao.

Estas deficiéncias comegam com os conceitos-chave de "Modelo de Servigo" e
"Modelo de Negocios", cujas formulagdes imprecisas embasam e se relacionam com
diversos outros conceitos como "Modelo de Explorac¢ao", "Modelo de Implantagdo",
"Cendrios Exploratérios", "Cenarios Normativos" e "Sistemas Tecnologicos", que se
apresentam igualmente problematicos, em si e no seu encadeamento 16gico.

Tais observagdes serdo melhor especificadas no detalhamento da avaliacdo do
Documento, ultima parte desta analise.

Com o sentido de contribuir para um melhor esclarecimento dos principais conceitos,
apresentamos as quatro formulagdes alternativas que seguem:

Modelo de servigos: definicio sobre o conjunto de "meios, recursos e
sistemas tecnologicos", e sua correspondente "funcionalidade", bem como os
"procedimentos" que habilitam o provimento das facilidades e sistemas de
distribuicao de conteudo, desenvolvidos para atender ao publico da TV digital
terrestre.

Modelo de negocios: definicdo sobre a sustentabilidade dos servigos que s@o
submetidos a exploragdo comercial, prestados por empresas e institui¢des
privadas e publicas com fins lucrativos, visando a remunera¢do dos
investimentos, ou sem fins lucrativos, com o propésito de financiar suas
atividades.

Modelo de financiamento nao-comercial: definicao sobre a sustentabilidade
dos servicos que ndo submetidos a exploracdo comercial, prestados por
empresas € instituicdes estatais, piblicas ou privadas.

Modelo de implantacio: Defini¢cdo sobre as politicas piblicas — com base em
legislacdo e regulamentagdo existente ou a desenvolver — que orienta, no
"Modelo de Referéncia", o processo de instalacio dos meios, recursos e
sistemas tecnoldgicos do SBTVD, em bases planejadas, de modo a se obter
viabilidade técnica e econdmica e a se maximizar os beneficios sociais.
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Em funcdo dos problemas conceituais constatados, registramos a falta de clareza,

inclusive, das defini¢des sobre as etapas seguintes do trabalho de desenvolvimento do

SBTVD, posterior a elaboracdo do documento "Cadeia de Valor", o que precisa ser

esclarecido.

2.3. Necessidade de afirmacio de perspectivas estratégicas

Destaca-se no Documento uma série de inconsisténcias conceituais e de defini¢ao

politica em relagdo a aspectos estratégicos na formulagdo do SBTVD que, se nao

forem resolvidos, terdo conseqiiéncias danosas ao seu desenvolvimento e a sua

implementagdo. Entre estas ressaltamos as seguintes:

Constata-se uma abordagem timida e insuficiente das reais oportunidades que a
digitalizacdo da televisdo abre para a industria eletro-eletronica e de componentes,
em especial para capacitar o Pais para a producdo de semicondutores, que se
mostra essencial para o desenvolvimento e a produ¢do dos mais diversos
equipamentos e produtos industrializados. Na atualidade, a producao no Brasil de
semicondutores ¢ condi¢do critica para o desenvolvimento da economia, como
foram o petroleo e o ago, a partir do inicio do século passado. A demanda por
equipamentos e produtos eletronicos de consumo de massa relacionados com a
digitalizagdo da televisdao € uma janela de oportunidade, provavelmente unica, que

nao pode ser desperdicada.

Reitera-se a observacdo dos prejuizos resultantes da abordagem unilateralizada da
digitalizacdo que até agora marca a elaboracdo do SBTVD, restrito a TV digital
terrestre (TV aberta), com a sua desvinculagdo do desenvolvimento da
digitalizagdo das diversas modalidades de TV por assinatura, em um mercado no
qual se verifica crescente integracdo tecnologica e econdmica. Persiste uma
resisténcia que tem impedido que a digitalizacdo da televisdo — e mesmo da
radiodifusdo como um todo, incluindo a radiodifusdo sonora — seja tratada em seu
conjunto, englobando as diversas modalidades, e criando-se condi¢des para o
planejamento das politicas publicas que tratassem no seu todo, o amplo e
diversificado mercado que constituem. E incompreensivel a falta de iniciativa para
a formulacdo de uma politica plblica abrangente, voltada para a potencializagao
das melhores oportunidades de geracdo de sustentabilidade e racionalidade
econdmica, com a estruturagdo de um verdadeiro Sistema Brasileiro de Televisao,
inclusive no estabelecimento das relagdes e eventual competicdo entre as diversas
modalidades. A necessidade do desenvolvimento de tal Sistema também se mostra
base essencial para a geracdo de estimulos a producdo industrial, especialmente de
semicondutores) e para a viabilizacdo dos servicos mais adequados ao interesse
publico. Devido as limitagdes aqui apontadas, na abordagem desenvolvida pelo
Documento — e, até agora, nas posi¢des oficiais apresentadas no ambiente de
desenvolvimento do SBTVD — estdo sendo negligenciadas oportunidades para
proporcionar a sociedade acesso a conteudo diversificado, interatividade e
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facilidades de banda larga, algumas das quais poderiam ser viabilizadas em
condi¢des mais rapidas, econdmicas e favoraveis do que aquelas que serdo
possibilitadas pela TV digital terrestre (TV aberta).

Percebe-se que o Documento, sobretudo na caracterizacdo das possibilidades
futuras da cadeia de valor, € conservador e inconsistente em relacao a necessidade
de incremento da producao de contetdo audiovisual e digital nacional. Trata-se de
um importante fator de afirmacdo da cultura brasileira e da soberania e da
autonomia estratégica do pais. Também ¢ fator de estimulo ao crescimento do
mercado interno, ao acesso da populacao a contetidos diversificados e a ampliagao
e qualificagao da competitividade do Brasil no mercado internacional.

Ressente-se 0o Documento da falta de clareza em relagdo a configuragdo da
industria e dos produtos de sofiware, tanto na cadeia de valor presente, como na
futura.

Verifica-se a concentragdo do Documento na realidade atual das operacdes
privado-comerciais com fins lucrativos, deixando sem abordagem adequada as
operacdes das emissoras estatais, educativas e publicas, além de outras sem fins
lucrativos, que se mostram essenciais a prestacdo de servigos que proporcionem a
sociedade conteudos correspondentes a totalidade das exigéncias estabelecidas
constitucionalmente. Isto implica em uma insuficiente abordagem do papel da
radiodifusdo publica e estatal, apesar do destaque atribuido aos orgdos estatais e
publicos no financiamento e desenvolvimento de servigos relacionados com a
interatividade.

2.4. Outras lacunas e problemas na apresentaciao da Cadeia de Valor

Finalmente, constatamos inconsisténcias e incongruéncias em relacdo a outras

defini¢des conceituais e metodologicas, além das ja apontadas, que debilitam o

documento e, especialmente, empobrecem ou inviabilizam a caracterizagdo das

cadeias de valor presente e futura.

Entre estas, apontamos as seguintes:

Foi esvaziado, no contexto das cadeias de valor presente e futura apresentadas, o
papel dos cidaddos, definidos pelo Documento simplesmente como "usuarios".
Quem apenas usa, ndo protagoniza. Uma contradi¢do severa diante dos propositos
de afirmacdo da cidadania e das possibilidades técnicas da interatividade. Resulta
destas incongruéncias uma inadequada compreensdo do papel dos cidaddos, tanto
como fonte de valor na constitui¢do das audiéncias de televisdo, assim como
agente ativo no processo comunicacional e na estruturacdo e regulacdo do
SBTVD.

Também ¢ esvaziado e incompreendido o papel do Estado, que surge no
Documento, em diversas oportunidades, ao que tudo indica, com a utilizagdo da
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designacdo genérica de "Governo", cuja incidéncia sobre o SBTVD limita-se ao
fornecimento de "subsidios". Deixa-se assim de caracterizar os papéis decisivos
do Congresso Nacional e do Poder Executivo como estabelecedores das bases da
regulacdo do SBTVD. Sem uma adequada percep¢do do papel destes agentes, o
Documento parece sugerir que o desenvolvimento do SBTVD sera movido e
fundamentado exclusivamente pelas decisdes e pela dindmica do setor privado.
Uma leitura mais estrita da percep¢do contida no Documento e uma interpretacao
mais "ao pé da letra" das agdes prospectadas por este, permitem sugerir uma
pretensdo de usurpacdo das funcgdes dos poderes Legislativo e até mesmo do
Executivo. Com este enfoque, o estudo também parece se alinhar as perspectivas
de que a estruturagdo do sistema de televisao no Brasil continue a se dar, como
vem ocorrendo desde a década de 50, quando do seu surgimento, muito mais "de
fato" do que "de direito".

e O Documento parece ndo considerar que as atuais e as futuras defini¢des legais e
regulamentares podem condicionar, em larga medida, os processos técnicos e as
relagdes econdmicas, em consonancia ou em contradi¢do com o interesse publico,
no sistema de radiodifusdo brasileiro. O atual sistema foi "naturalizado" como se
fosse inerente as relagdes sociais e econdmicas que o estabeleceram. E
imprescindivel perceber-se que o mercado de radiodifusdo de sons e imagens nao
"¢", tal como foi definido, mas "estd" assim, porque assim o determinam ou
possibilitam as defini¢des legais e regulamentares. Historicamente este sistema foi
constituido, com forte influéncia politica do setor privado, incidindo
principalmente sobre o Governo Federal.

e O proprio Documento admite que realizou entrevistas em condigdes, quantitativas
e qualitativas, que reputamos como limitadas, concentrando-se em determinados
agentes do sistema privado-comercial, deixando de lado outros que poderiam
apontar possibilidades de desbloqueio e maior desenvolvimento do mercado e de
alternativas que poderiam resultar em inovadoras possibilidades privadas, publicas
e estatais em um futuro sistema.

e O Documento afirma — em algumas oportunidades categoricamente e em outras de
forma relativizada — que a digitalizagdo ndo favorecera a entrada de novas
emissoras. Em diferentes momentos do texto, tanto a "monoprogramagao", como a
"multiprogramacao", sao invocadas para, supostamente, dificultar o ingresso de
novos competidores no mercado e novos protagonistas na disponibilizacao de
conteudo diversificado ao publico. Tais afirmagdes erroneas se chocam,
frontalmente, com a realidade de que a digitalizagdo multiplicara a disponibilidade
técnica de freqiiéncias, ao ocupar simultaneamente as bandas VHF e UHF.

e Os conceitos de "emissora" e de "programadora" sao empregados de forma a se
confundirem, na maior parte do Documento. Isto ndo o impede, porém, de lancar,
sem maiores consideragdes e fundamentagdo, um conceito até agora inexistente de
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"programadora", que corresponde a uma espécie de "emissora de segunda
categoria" ou uma "subconcessdo de emissora de televisdo", que terd direitos e
prerrogativas inferiores aos desfrutados pelas atuais emissoras. E com base neste
conceito que o Documento, de forma quase velada, admite novas
"programadoras", mas ndo novas "emissoras".

e A demanda por conteido de programagdo ¢ tratada pelo Documento como se
surgisse apenas entre as emissoras € nao como algo que também provém do
publico. Isto ¢, a demanda por conteudo ¢ pensada pelo Documento apenas pela
oOtica das emissoras e ndo da sociedade.

e O Documento hesita em assumir abertamente o entendimento, que constitui ao
longo do texto, de que o canal de retorno sé serd viabilizado, técnica e
economicamente, nas condigdes "Intermitente" e "Permanente", através de
servigos prestados pelas operadoras de telecomunicagdes.

e O Documento também hesita em apresentar, sem maiores consideragdes e
fundamentagdo, a polémica proposicdo — que acaba fazendo — de atribuir-se as
operadoras de telecomunicagdes, em sua maioria estrangeiras, o direito de prestar
servigo de televisdo (comunicacdo social) apesar destas, atualmente, serem sujitas
a impedimentos e severas limitagdes constitucionais e legais.

e E delegada pelo Documento ao Estado — especialmente ao Poder Executivo, nas
suas instancias Federal, Estadual e Municipal — uma responsabilidade, no
desenvolvimento e implementagdo de servicos relacionados com a interatividade,
que excede em muito a atribuida ao setor privado.

o E necessaria uma ampla e profunda revisao do Documento, com o preenchimento
de lacunas e problemas deixados por informacdes com séries historicas defasadas,
dados e estimativas inexistentes ou constituidas de forma superficial ou apressada,
bem como formulagdes excessivamente adjetivadas. Ressalta-se, especialmente, a
falta de dados sobre o funcionamento das redes privadas de televisdo e das
relacdes que as emissoras que as integram mantém entre si, assim como sao
ignorados dados sobre o financiamento e as operagdes das emissoras estatais,
educativas e publicas.

2.5. Conclusoes

A avaliagao do Documento "Cadeia de Valor" indica a necessidade de:

a) maior esclarecimento, pelo Comité de Desenvolvimento e pelo Comité Gestor,
sobre as diversas etapas de desenvolvimento do SBTVD;

b) formulagdes mais consistentes na base conceitual do Documento;
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c) maior atencdo a aspectos estratégicos do desenvolvimento do SBTVD,
principalmente nas possibilidades que podem ser criadas na futura cadeia de valor,
tais como:

1) a busca do maior aproveitamento da demanda por equipamentos e produtos
eletronicos de consumo de massa, relacionados com a televisao digital, para
potencializar no pais o desenvolvimento da industria, em especial a producgao
de semicondutores;

i1) o reconhecimento das relagdes entre o desenvolvimento da TV digital
terrestre (TV aberta), da radiodifusdo sonora e das diversas modalidades de
TV por assinatura (TV a cabo, DTH e MMDS), bem como a necessidade de
orientar todos estes servigos por uma Politica Publica em comum,;

ii1) a necessidade de incremento da produ¢do de conteudo audiovisual e digital
brasileiro, voltado para os mercados interno e externo;

iv) a necessidade de uma mais clara e adequada caracterizacdo da
configuracdo da industria e dos produtos de software;

v) a necessidade de promoc¢do do equilibrio e da complementaridade entre os
sistemas estatal, publico e privado de televisdo, e o reconhecimento do papel
social de cada um destes;

d) a corre¢do dos limites conceituais e metodoldgicos contidos no documento, entre os
quais destacam-se a necessidade de:

1) valorizag@o do papel dos cidaddos como fonte de valor na constitui¢do das
audiéncias e como agente ativo no processo comunicacional e na estruturacao
e regulagdo do SBTVD;

i1) reconhecimento adequado do efetivo papel do Estado — em particular dos
Poderes Legislativo e Executivo — como fonte democrética e legitima da base
legal e regulamentar do futuro SBTVD;

ii1) compreensdo de que sdo as defini¢des legais e regulamentares, e ndo a
tecnologia e nem interesses particulares, que devem estabelecer a configuragao
do futuro SBTVD, devendo estas serem fundadas em processos legitimos e
democraticos;

iv) consideracdo de outras alternativas para o SBTVD, além daquelas que
foram enunciadas por um numero quantitativo e qualitativo restrito de
entrevistas de que se valeu o Documento.

v) correcdo da afirmagdo erronea de que a digitalizacdo ndo favorecerd a
entrada de novas emissoras, escondendo a realidade técnica da multiplicacdo
dos canais que esta possibilitara;
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vi) superacdo da confusdo estabelecida entre os conceitos de "emissora" e de
"programadora" e reavaliagdo do inaceitdvel conceito de "programadora',
langado pelo Documento, que surge como uma espécie de "emissora de
segunda categoria" ou uma "subconcessdo de emissora de televisdo";

vii) analise da demanda por conteido de programacao como algo proveniente
do publico e ndo apenas das emissoras;

viii) adog¢do de um posicionamento mais claro na sustentacao do entendimento
de que o canal de retorno so sera viabilizado, técnica e economicamente, nas
condi¢des "Intermitente" e "Permanente", através de servigos prestados pelas
operadoras de telecomunicagdes;

ix) fundamentagdo também mais clara da polémica proposta, feita no
Documento, de atribuir-se as operadoras de telecomunicacdes, o direito de
prestar servigo de televisao (comunicagao social);.

x) distribui¢ao melhor, entre o Estado e o setor privado, das responsabilidades
inerentes ao desenvolvimento e implementagdo dos servigos relacionados com
a interatividade;

xi) produ¢@o de uma ampla e profunda revisdo no Documento, de modo a se
complementar as informagdes necessdrias, a se superar as limitagdes e
adjetivagdes apontadas e, principalmente, a se suprir a falta de dados sobre o
funcionamento das redes privadas de televisdo, assim como sobre o
financiamento e as operagdes das emissoras estatais, educativas e publicas, se
necessario com o recurso a autoridade do Ministério das Comjnicagdes.

Na apresentacdo de tais consideragdes gerais — ¢ no detalhamento da avaliagdo do
Documento, que apresentaremos a seguir — reiteramos, enfaticamente, que ndo temos
outra pretensdo sendo a de contribuir para o aperfeicoamento do documento "Cadeia
de Valor", procurando colaborar para que sejam feitas as melhores escolhas pelo Pais
no desenvolvimento do grande esfor¢o nacional que representa o Sistema Brasileiro
de TV Digital (SBTVD), em desenvolvimento pelo Ministério das Comunicagdes.

Brasilia, 3 de maio de 2005

Alexandre Kieling e Gabriel Priolli (Associacdo Brasileira de Televisdo Universitaria — ABTU)
Daniel Herz e Maria Jos¢ Braga (Federacao Nacional dos Jornalistas —- FENAJ)
Celso Schroder e Marcio Leal (Férum Nacional pela Democratizacio da Comunicacio — FNDC)
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3. DETALHAMENTO DA AVALIACAO DO DOCUMENTO

Nas paginas a seguir consta o detalhamento da avaliagdo desenvolvida sobre o
Documento "Cadeia de Valor" elaborado pelo Centro de Pesquisa e Desenvolvimento
em Telecomunicagdes (CPgD) — na sua versao PD.30.12.36A. 0002A/RT-02-AB,
elaborado no contexto dos debates sobre o "Modelo de Referéncia", que servira como
base para a implementacdo do Sistema Brasileiro de TV Digital (SBTVD), em
desenvolvimento pelo Ministério das Comunicagoes.

As avaliacoes especificas e topicas de todos os pontos deste Documento que
receberam comentarios encontram-se sintetizadas na primeira parte (Item 2,
"Consideragoes Gerais") deste trabalho.

Pagina 7, paragrafo 1°

O uso da expressdo "mercado" estreita o sentido que este pardgrafo deveria ter. O
termo mais apropriado seria "sistema".

Além disso, o trabalho de "mapeamento da cadeia de valor" ndo deveria reduzir-se a
"caracterizagdo" do "fluxo" e da "distribuig¢do de receitas ao longo de todo o processo
produtivo" em consideracdo. O mesmo deveria apontar o conjunto das condi¢des de
sustentabilidade de todos os servicos e operagdes de natureza comercial e nao-
comercial € com e sem fins lucrativos, isto ¢, do conjunto do "sistema".

Especialmente na caracterizagdo da futura cadeia de valor, deveriam ser indicadas as
fontes de recursos para a transi¢do do sistema analdgico para o digital. Para tanto, este
trabalho ndo deveria restringir os atores atuantes neste processo, como o fez, e
também enfrentar a l6gica dos condicionamentos verificados no atual sistema.

Ainda neste paragrafo a expressdo "analise do Projeto" estd mal empregada. O
documento estd aqui tratando de uma etapa de desenvolvimento do Projeto do
SBTVD. O que se esta fazendo ¢ a "analise de algo" para o desenvolvimento deste
Projeto. No caso, este "algo" que estd sendo submetido a andlise ¢ o mercado de TV
aberta no Brasil, visando a identificagdo de elementos para a formulagdo de sua
"cadeia de valor", de acordo com uma determinada metodologia de trabalho.

Pagina 7, Lista de Topicos apoés Paragrafo 3°

Mesmo tratando-se de uma sintese, registra-se que as limitagdes da mesma antecipam,
provavelmente de forma involuntaria, diversos dos problemas que sdo encontrados ao
longo do trabalho:

e ainadequada e imprecisa distin¢do entre "emissoras" e "programadoras";

e a dilui¢do dos segmentos que produzem contetido audiovisual na cadeia de
valor presente — e a falta de alternativas para induzir um incremento
significativo e sustentavel na cadeia futura;

e a concentracdo do foco na fabricacdo de equipamentos de transmissdo, pelo
segmento da industria, e a colocacdo em segundo plano do que seria o
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elemento central do incremento da producdo industrial, que ¢ o de produtos
eletronicos de consumo de massa;

¢ 0 limitado desenvolvimento, pelo Documento, da anélise do papel estratégico
da produgdo de software.

Pagina 9 e Figura 1

Nao hé uma correspondéncia adequada entre o fluxograma apresentado na Figura 1 e
a descricao que consta do texto. O que se encontra na Figura 1 ¢ mais amplo do que
aquilo que esta referido no texto, também sendo mais correspondente ao que surge ao
longo do trabalho. Apesar disso, ndo estdo no fluxograma alguns elementos contidos
no texto. A formulacao dos dois precisa ser melhorada.

Paginas 45-62, Item 4

O documento “Cadeia de Valor” parte de uma andalise do mercado nacional (Item 2),
confronta este com as “expectativas” dos agentes envolvidos (Item 3) para, a seguir,
tracar “Cenarios”, através dos quais pretende analisar o que supde serem as opgdes
que dispde o pais (Item 4). Por fim, conclui em uma analise da “Nova Cadeia de
Valor” (Item 5).

O método seguido pelo texto tenta mostrar-se atualizado e dotado de um refinamento
metodoldgico inovador mas, em seus aspectos essenciais, reproduz os elementos
essenciais que vem sendo utilizados pela Escola Superior de Guerra (ESG) ha
décadas. L4, também parte-se de um diagnostico (avaliagdo) que fundamentara a
elaboragdo dos cenarios. Melhor teria sido se o método proposto pela ESG tivesse
sido utilizado com rigor, evitando os problemas formais e de conteido em que
incorreu o simulacro de planejamento estratégico apresentado. No Documento, as
debilidades decorrentes da aplicagdo da metodologia adotada parecem associar-se as
maiores deficiéncias que este apresenta, se comparados com os trés principais
elementos contidos na abordagem da ESG: Analise da Situacdo, Avaliagdo da
Capacidade Nacional e os Cendrios. Por isso, para completar este cotejamento de
referéncias, mesmo em cardter sumario, vamos aqui inventariar estes elementos.

Anadlise da Situacdao

No método da ESG a “Analise da Situa¢ao” envolve trés focos de analise:. A Situagdo
Nacional”, a “Situacao Internacional” e os “Planos Nacionais™.

Na “Situacdo Internacional” examinam-se eventuais parceiros (ou rivais) da
realizacao do plano proposto. Em que pese ter o governo brasileiro contatos com a
Europa, China, EUA, e Japao, sobre a matéria em pauta, nada disto ¢ mencionado.
Tampouco sao estimados, na perspectiva externa, os riscos enfrentados no que tange a
opcao pelo padrdo de digitalizagdo. Isto €, as vantagens de uma parceria internacional
ou as dificuldades inerentes a adogao de um caminho proprio.

No que diz respeito a “Situacdo Nacional”, explicitam-se a vontade dos agentes
internos. Como ja constatamos no Documento, ficaram ausentes da amostra de
entrevistados tanto a industria microeletronica como a de eletronicos de consumo de
massa (exceto TV). Os semicondutores, insumo basico para qualquer politica
industrial do segmento — e da produ¢do industrial como um todo — sequer sdo
mencionados no glossario.

Avaliag¢do do Documento "Cadeia de Valor" — CPqD

Contribui¢ao da ABTU, FENAJ e FNDC



Comité Consultivo do SBTVD — 3 de Maio de 2005 — V01 15

Finalmente, temos a analise dos “Planos Nacionais”. Sdo estes que dimensionam o
proprio escopo do plano. Ora, temos uma clara definicdo sobre as bases inicias do
processo da digitalizacdo contidas no Decreto 4.901 e em defini¢des oficiais que o
precederam. Todavia, estas defini¢des sequer sao mencionadas, como de resto, os
rumos ou a performance do governo brasileiro nas areas onde ja se opera com
tecnologia digital, inclusive as iniciativas e projetos voltados para a inclusao digital.

Avaliacdo da Capacidade Nacional

Como a "Analise de Situagdo" no Documento ficou comprometida, isto repercute,
negativamente sobre a "Avaliagdo da Capacidade Nacional", que diz respeito, por sua
vez, a trés dimensdes de analise: As "Necessidades Basicas", os "Obices" ¢ a
"Capacidade Nacional".

A avaliacao das "Necessidades Basicas", no texto do Documento, fica restrita as
demandas por receita e lucro do setor privado que atualmente opera com TV, apesar
de que, em inumeras defini¢des, inclusive as do Decreto 4.901, estar expresso o
conceito de que a digitalizagdo ¢ parte de um processo mais amplo, que extrapola o
universo da televisao aberta. Esta avaliacdo deveria incluir, a sustentabilidade, o
processo econdmico ¢ a definicdo das cadeias produtivas no setor.

No que se refere aos "Obices", como ndo é feito um balango dos planos nacionais em
curso, nem da situag@o internacional, eles sequer sdo mencionados, exceto algumas
tendéncias a maior ou menor lucratividade para alguns atores do atual segmento de
TV e da futura TV digital aberta . Incidentemente cita-se, vez por outra, a "balanca
comercial", mas sem um nexo explicativo mais abrangente, que dé suporte as poucas
estimativas asseveradas pelo texto.

Quanto a "Capacidade Nacional", por sua vez, estdo ausentes as estimativas sobre as
atuais e efetivas capacidades do pais. Temos telecomunicagdes avangadas,
produzimos pioneiramente fibras oticas, possuimos capacidade de fazer e langar
satélites, por exemplo. Entretanto; ndo se estabelece a relacdo destas conquistas ou
capacidades com as op¢des em torno da digitalizacdo. Isto é impossivel de inferir pelo
Documento.

A Elaboragao de Cendrios

No método da ESG, os dois primeiros passos referidos — a "Analise da Situagao" e a
"Avaliagdo da Capacidade Nacional" — culminam na construcdo de "Cenarios".

No Documento, no entanto, os "Cenarios" nao deixam de ser formulados como
tentativas de aproximacao da realidade, feitas com base no acervo acumulado — nos
dois primeiros passos, segundo a metodologia da ESG. Os cendrios surgem no
Documento como "opgdes", o que deturpa a possibilidade de constru¢do dos mesmos.

Os "Cenarios", para serem entendidos como tal, devem ser formulados sobre uma
mesma realidade, que ¢ enfocada de trés possibilidades, segundo o método da ESG e
diversos outros: uma positiva (cendrio alfa), uma negativa (cenario delta), e uma
intermediaria (cendrio beta). Esta ultima (beta), pretende ser uma aproximagao mais
provavel da realidade, surgindo do confronto entre a perspectiva otimista (alfa) e a
pessimista (delta), com o ajuste das intercorréncias em um campo intermediario.

E por isso os cenarios podem tornar-se subsidio relevante, pois tratam da
materializagdo do esfor¢o prospectivo, como base de acumulo para a tomada de
decisdes em torno dos ajustes e do contorno dos dbices, tendo em vista minimizar os
custo e maximizar os ganhos para o projeto nacional.
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Da forma como estao constituidos no Documento, os "Cenarios" tratam de fragdes da
realidade ou, ainda, aparecem como uma progressao linear, em uma linha de tempo,
sobre os impactos que a digitaliza¢do, com a incorporagdo crescente de caracteristicas
e funcionalidades tecnologicas, tera sobre a receita dos atuais atores do setor de
televisdo.

Nem mesmo ¢